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1.1  MINOSEGPOLITIKA

A Makai General Automatika Kft. alapvet6 torekvése a vevoi elégedettség magas szinten
torténd biztositasa és folyamatos fenntartdsa. A termékeink mindsége megfeleljen a vevdink
altal meghatarozott és elvart igényéknek. A mindségiranyitasi rendszeriink célja, hogy
miikodésével, tanuUsittatasaval bizalmat ébresszen, és garanciat nyljtson az érdekelt felek
szamara. A Céglink feleldsséget vallal a folyamatok fejlesztéséért, ennek érdekében torekszik
a kockézatok és lehetdségek feltarasara, a folyamatszemlélet gyakorlati alkalmazasara és a
bizonyitékokon alapuldé dontéshozatalra. Kapcsolataink kezelésénél figyelmet forditunk a
Tarsasagunk ¢€letének valamennyi szerepldjének mindségiranyitas rendszerfejlesztd
kezdeményezésére €s 0sztondzziik partnereinket a kozos fejlodésre.

A Makai General Automatika Kft folyamatai soran, olyan gyartasi tevékenységet végez ¢és
szolgaltatast nyajt, amelyben kiemelt szerepe van az alkalmazottak szaktudédsanak,
rendszerismeretének, hozzaértésének. Cégiink fejlédése a munkatarsaink képzésére,
képzettségére és szakmai tudasara, elhivatottsagara, kompetenciajara épiil.

A Kft. elkdtelezte magat a folyamatos mindségiranyitds rendszer fejlesztése és teljesitmény
novelése érdekében. Ennek megfelelden betartja a mindségi eldirdsokat, a jogszabalyi és egyéb
kovetelményeket.

A Makai General Automatika Kft. biztositja, hogy folyamatosan olyan terméket hoz létre és
szolgaltatast nyujt, amely megfelel a vevoi, valamint az alkalmazand6 kotelezo és szabalyozo
kovetelményeknek. Célja, hogy az élelmiszeripari berendezések gyartisa, forgalmazéasa és
lemezmegmunkalds szolgéltatasai teriiletén elért elismertségét, a szigorodd kovetelmények
mellett is fenntartsa és novelje. Folyamatosan fejleszti Mindségiranyitasi rendszerét az MSZ

EN ISO 9001 szabvany betartasaval.
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